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BURGER KING SPAIN, S.L.U.

Avenida de Europa 26, Edificio Atica 7
28224 Pozuelo de Alarcén, Madrid
NIF B-03093093
https://www.burgerking.es

BASES DE LA PROMOCION “DiA INTERNACIONAL DEL QUESO”

Las presentes bases corresponden a la promocién “DIA INTERNACIONAL DEL QUESO” llevada a cabo por la
entidad BURGER KING SPAIN, S.L.U. domiciliada en Avenida de Europa 26, Edificio Atica 7, 28224 Pozuelo de
Alarcén, Madrid y con NIF B-03093093 (en adelante BURGER KING o el Promotor), en las que se recogen las
condiciones de la promocién y participacidn en la misma.

Las bases de esta promocidn se encuentran a disposicion de los usuarios en los perfiles de BURGER KING en
Instagram @burgerking_es y Twitter @burgerking_es y en la pagina web www.burgerking.es.

Se recomienda a los participantes consultar los valores nutricionales en www.burgerking.es. BURGER KING
recomienda llevar un estilo de vida saludable, mantener una dieta equilibrada y realizar actividad fisica diaria.

PRIMERA. - Empresa responsable de la promocién.
BURGER KING SPAIN, S.L.U.

SEGUNDA. - Periodo de participacion.

La participacion en esta promocion estara vigente desde el 27 de marzo hasta el 2 de abril de 2023, ambos dias
incluidos.

Fecha de los sorteos y comunicacion de ganadores, el 3 de abril de 2023.

TERCERA. - Legitimacion para participar.

Podran participar en la presente promocién las personas fisicas mayores de 18 afios con residencia legal en
Espafia, que sean usuarios de las redes sociales Instagram y/o Twitter y que hayan aceptado las presentes bases
y cada uno de sus términos y condiciones.

Exclusiones

No podran participar los empleados de BURGER KING o de sus franquiciados, de las agencias de publicidad,
agencias de promociones o de cualesquiera otras empresas relacionadas con esta promocidn, asi como sus
familiares hasta el segundo grado de consanguinidad y/o afinidad.

CUARTA. - Ambito y naturaleza.

La participacidn en la presente promocidn es gratuita y tendra su desarrollo en todo el territorio nacional. La
seleccidn de ganadores se realizard mediante sorteo a través de la plataforma https://commentpicker.com.

QUINTA. - Descripcion de los premios.
Los regalos objeto de la presente promocidn consisten en DIEZ (10) premios distribuidos de la siguiente manera:

- Instagram: CINCO (5) premios de un lote de 100 Dips de Queso.
- Twitter: CINCO (5) premios de un lote de 100 Dips de Queso.
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Los premios podran recogerse de una Unica vez y exclusivamente en un restaurante Burger King entre los dias
10 de abril y 7 de mayo de 2023, ambos dias incluidos. Una vez transcurrido este plazo sin que el premio haya
sido canjeado, la persona agraciada perderd cualquier derecho sobre el mismo, no pudiendo reclamar a Burger
King ningun tipo de compensacion.

Los premios deberan recogerse en el restaurante Burger King elegido por el ganador de entre los propuestos
por el Promotor y dentro de la zona indicada por la persona agraciada.

SEXTA. - Condiciones del premio.

= El premio es el descrito en las presentes bases.

= El premio no podrd ser canjeable por su valor en metalico, ni por cualquier otro premio.

= Queda prohibida la comercializacidon y/o venta del regalo o del derecho a la obtencién del mismo.

= Larenuncia al premio no da derecho a indemnizacién o compensacién alguna.

= El premio o el derecho a su obtencidn es intransferible.

= Sipor cualquier razén ajena a BURGER KING no hubiera disponibilidad del premio previsto, el Promotor
se reserva el derecho a sustituirlos por otros, de igual o superior coste.

=  BURGER KING no sera responsable de los servicios que terceras empresas deban prestar con motivo del
premio de la presente promocion.

= Todos aquellos gastos adicionales motivados por demora o negligencia por parte del ganador seran de
cuenta de éste, salvo que, de otra forma, se hubiera establecido expresamente en las presentes bases.

= El periodo de reclamaciones finaliza 5 dias naturales transcurridos desde la fecha de finalizacién de la
promocién.

SEPTIMA. - Mecanicas de participacién

Con motivo de la celebracién del Dia Mundial del Queso el préximo dia 27 de marzo de 2023, BURGER KING
publicard en sus perfiles de Twitter (@burgerking_es) e Instagram (@burgerking_es) una notificacién
informando de esta promocidn e invitando a los usuarios a participar.

Para participar, los usuarios deberan realizar las siguientes acciones:

Participacion a través de Twitter:

= Hacer retuit de la publicacion de BURGER KING.
=  Comentar el tuit con el hashtag #QUESOrteazo
= Seguir la cuenta de BURGER KING en Twitter @burgerking_es.

Participacion a través de Instagram

=  Darle Like al post.
=  Mencionar a dos amigos con quienes le gustaria compartir el premio.
= Seguir la cuenta de BURGER KING en Instagram @burgerking_es.

* %k

Se podra participar tantas veces como se desee, pudiéndose obtener mas de un premio. En Instagram, se podra
participar varias veces, siempre y cuando se mencionen usuarios diferentes en cada participacion.

Los usuarios seran responsables de sus propias publicaciones, exonerando a BURGER KING de cualquier
responsabilidad derivada de los contenidos aportados por dichos usuarios.

No se admitirdn publicaciones con contenidos sexuales, violentos, denigrantes, racistas, discriminatorios,
difamatorios, ni que puedan herir la sensibilidad de una persona media o bien que inciten a conductas ilegales
y/o inmorales. Asimismo, tampoco se admitiran contenidos que infrinjan derechos de propiedad intelectual
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y/o industrial, o que infrinjan cualquier otro tipo de derecho de terceros. Queda igualmente prohibida la
inclusion de comentarios y/o publicaciones que incluyan datos de carécter personal, o imagenes de terceras
personas sin el consentimiento expreso para la difusidon de su imagen. Queda terminantemente prohibida la
inclusion de imagenes de menores de edad.

Asimismo, queda prohibida cualquier publicacidn que atente o vulnere derechos de las cuentas de la red social
a través de la que se participa en esta promocién, o del resto de usuarios de la red social.

BURGER KING podra eliminar y/o denunciar los contenidos que infrinjan estas indicaciones. En cualquier caso,
BURGER KING se reserva el derecho de descartar y/o denunciar publicaciones y excluir de la participacion a
aquellos usuarios cuyas publicaciones muestren contenidos inapropiados y ponerlo en conocimiento de la red
social correspondiente.

Seleccion de ganadores

En la fecha indicada, se procedera a celebrar los dos sorteos, un sorteo por cada red social. Los sorteos se
realizaran a través de la plataforma Comment Picker (https://commentpicker.com) de la cual y por cada sorteo,
se extraeran CINCO (5) GANADORES y CINCO (5) SUPLENTES. Los suplentes sustituirdn a los ganadores en caso
de identificacion incompleta, incorrecta, no localizacidn o no cumplimiento de los requisitos exigidos en las
presentes bases, entre todos los participantes de esta mecdanica. En caso de que el nimero de participantes en
reserva fuera insuficiente, BURGER KING se reserva el derecho de extraer nuevos ganadores suplentes o bien,
declarar el premio desierto, pudiendo disponer de él como mejor estime conveniente.

Notificacion, aceptacion y entrega de premios

Una vez seleccionados los ganadores, BURGER KING se pondra en contacto con ellos a través de mensaje directo
en las redes sociales involucradas. Los agraciados deberan contestar al mensaje del Promotor por esta via en
un plazo maximo de 48 horas desde la comunicacién de los resultados, para aceptar el premio e indicar al
Promotor el restaurante donde quieren disfrutar del premio. Ademas del envio por mensaje directo, el dia 3 de
abril de 2023 BURGER KING realizara una publicacion en Instagram tanto a través de stories como en el post de
la presente promocion anunciando los ganadores. En Twitter, la publicacidon de ganadores se realizard en el
mismo hilo del sorteo.

Si el Promotor no puede contactar con el agraciado por causas ajenas al mismo, el ganador no responde en el
plazo previsto, o bien el premio es rechazado, o no puede ser entregado por motivos ajenos al Promotor, éste
acudird a la lista de suplentes siguiendo el mismo tramite que los ganadores. Si esta incidencia continua, el
Promotor se reserva el derecho de obtener ganadores adicionales o bien, podra declarar el premio desierto y
disponer del mismo como mejor estime conveniente.

Una vez confirmada la aceptacion del premio, el Promotor remitird el premio conforme a la informacion
facilitada por el agraciado.

La entrega efectiva del premio quedara condicionada a que el ganador cumpla con las condiciones especificadas
en las presentes bases y a la veracidad de los datos facilitados por éste a BURGER KING.

BURGER KING se reserva el derecho de dar de baja y expulsar automaticamente y sin previo aviso a cualquier
participante que estime que no estd cumpliendo con las condiciones de participacion o que esta haciendo un
mal uso o abuso de la Promocién.

La entrega efectiva del premio quedara condicionada a que el ganador cumpla con las condiciones especificadas
en las presentes bases y a la veracidad de los datos facilitados por éste a BURGER KING. Adicionalmente, si asi
lo solicita el Promotor, la entrega del premio quedara condicionada a la firma de un documento de aceptacidn
del premio.
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OCTAVA. - Reserva de derechos.

BURGER KING se reserva el derecho a dar de baja a aquellos usuarios que estén haciendo un mal uso de la
promocidn, realicen actos fraudulentos o que perjudiquen a otros participantes o usuarios de la red social. En
caso de que BURGER KING o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a esta promocion detecten
cualquier anomalia o sospechen que un participante esté impidiendo el normal desarrollo de la promocién, o
llevando a cabo cualesquiera actos fraudulentos que contravengan la transparencia de la promocién, BURGER
KING se reserva el derecho a dar de baja e incluso de retirar el premio de forma automatica a cualquier
participante que se haya beneficiado de forma directa o indirecta de este tipo de actuaciones fraudulentas,
pudiendo ademas ejercer todas las acciones civiles o penales que pudieran corresponder.

En este sentido, BURGER KING declara que ha habilitado los mecanismos y soportes tecnoldgicos idoneos para
detectar cualquier posible actuacion fraudulenta, andmala o dolosa que pretenda alterar la participacidn
normal en la presente promocion.

BURGER KING queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento de las redes de
comunicacion que impidan el normal desarrollo de la promocién por causas ajenas a ellas y especialmente por
actos externos de mala fe. Tampoco sera responsable de los problemas de transmisién o pérdida de datos no
imputables al mismo.

BURGER KING se reserva el derecho a no conceder el premio en el caso de que se tengan motivos razonables
de creer que un participante ha infringido cualquiera de estos términos y condiciones.

BURGER KING se reserva el derecho a realizar modificaciones o afiadir anexos sucesivos sobre la mecénica y
premios de la presente promocién siempre que las mismas estén justificadas o no perjudiquen a los
participantes, y se comuniquen a éstos debidamente.

En caso de que esta promocién no pudiera realizarse o bien el premio no pudiera entregarse o canjearse, bien
por fraudes detectados, errores técnicos, o cualquier otro motivo que no esté bajo el control de BURGER KING,
o por causas de fuerza mayor, y que afecte al normal desarrollo de la misma, BURGER KING se reserva el
derecho a cancelar, modificar, o suspenderla, sin que los participantes puedan exigir responsabilidad alguna al
Promotor.

NOVENA. - Politica de privacidad.

Responsable del tratamiento: Los datos seran recabados y tratados por BURGER KING SPAIN, S.L.U. domiciliada
en Avenida de Europa 26, Edificio Atica 7, 28224 Pozuelo de Alarcén, Madrid y con NIF B-03093093.

Contacto Delegado de Proteccidn de datos: D. Ernesto Abelld. https://bkspain-canaletico.appcore.es.

Finalidad del tratamiento: La finalidad del tratamiento de sus datos es la de gestionar su participacién en la
presente promocion.

Origen de los datos: Los datos se trataran a través de las redes sociales de participacion.

Categorias de datos: Los datos de caracter personal objeto del tratamiento son datos de identificacion que
incluyen el perfil en la red social. En el caso de los ganadores, se recabara el nombre y apellidos y DNI.

Legitimacién: La base legal para el tratamiento de sus datos es el consentimiento mediante la participacidn
voluntaria en la presente Promocion y la ejecucion de las presentes bases a las que los participantes se
adhieren.

El suministro de sus datos es obligatorio para gestionar la entrega del premio. Negarse a facilitarlos impedira
la obtencién del mismo.
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éA qué destinatarios se comunicardn sus datos?: Los datos podran ser comunicados al restaurante elegido por
la persona agraciada para el disfrute del premio. Asimismo, el Promotor cuenta con la colaboracién de algunos
terceros proveedores de servicios que tienen acceso a sus datos personales y que tratan los referidos datos en
nombre y por cuenta del Promotor como consecuencia de su prestacién de servicios. En concreto, el Promotor
contratard la prestacion de servicios por parte de terceros proveedores que desempefian su actividad, a titulo
enunciativo y no limitativo, en los siguientes sectores: agencias de publicidad, empresas proveedoras de
servicios tecnoldgicos, empresas proveedoras de servicios informdticos y empresas relacionadas con su
mantenimiento; empresas de servicios de mensajeria y envios postales.

Derechos de los usuarios: Los Usuarios podran en cualquier momento y gratuitamente ejercer los siguientes
derechos:

i) Derecho de acceso a los datos personales del interesado: el Usuario puede obtener confirmacién
sobre si el Promotor trata datos personales que le conciernen.

ii) Derecho de rectificacion: el Usuario tiene derecho a solicitar una rectificacion de los datos inexactos
o incompletos.

iii) Derecho de supresion: el Usuario puede solicitar que se dejen de tratar sus datos sin dilacién indebida,
entre otros, porque éstos han dejado de ser necesarios, el consentimiento ha sido retirado etc.

iv) Derecho a limitar el tratamiento de los datos: el Usuario podra pedir que no se apliquen sus datos
personales a las operaciones de tratamiento que en cada caso corresponderian, en cuyo caso
Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

v) Derecho a la portabilidad de los datos. El Usuario podra recibir sus datos en un formato estructurado,
de uso comun y lectura mecdnica; asimismo, el Usuario podra solicitar que sus datos sean transmitidos
a otro Responsable del tratamiento, siempre que esto sea técnicamente posible.

vi) Derecho de oposicidn, el interesado se opone al tratamiento y el Promotor dejard de tratar sus datos,
salvo por motivos legitimos imperiosos o el ejercicio o la defensa de posibles reclamaciones.

Los usuarios podran ejercer estos derechos dirigiendo comunicacion por escrito, debidamente firmada,
acompafiada de fotocopia del DNI a BURGER KING SPAIN, S.L.U. domiciliada en Avenida de Europa 26, Edificio
Atica 7, 28224 Pozuelo de Alarcén, Madrid o a través del CANAL ETICO de Burger KING en la pagina
https://bkspain-canaletico.appcore.es

éDurante cuanto tiempo conservaremos los datos de los participantes?: Sus datos personales seran tratados
hasta la completa ejecucion de la presente Promocion y/o se deriven obligaciones legales por parte del
Promotor.

Medidas de seguridad: El Promotor establecera las medidas de indole técnica y organizativas necesarias para
garantizar la seguridad que deben reunir los ficheros automatizados, los centros de tratamiento, locales,
equipos, sistemas, programas y personas que intervengan en el tratamiento automatizado de los datos de
caracter personal en la forma legal y reglamentariamente prevista.

Derecho a presentar una reclamacidn ante las Autoridades de Control: Los Usuarios tienen la posibilidad de
ponerse en contacto con la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos sobre cualquier incidencia en el
tratamiento de sus datos. La Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos tiene la funcidon de velar por el
cumplimiento de la legislacion y controlar su aplicacién. Usted podra reclamar ante la Agencia Esparfiola de
Proteccién de Datos especialmente cuando no haya obtenido satisfaccion en el ejercicio de sus derechos, en
Calle de Jorge Juan, 6, 28001 Madrid, teléfono de contacto: 912 66 35 17 o en www.aepd.es

Para mas informacién se podra consultar la politica de privacidad en el sitio web https://www.burgerking.es.

DECIMA. - Limitacién de Responsabilidades.
BURGER KING no se responsabiliza:

= Por el mal funcionamiento de las redes de comunicacion electrénicas y de la red social de participacion
que impida el normal desarrollo de la Promocién por causas ajenas a ella y especialmente por actos
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externos de mala fe. Tampoco serd responsable por los problemas de transmisiéon o pérdida de datos
imputables a la misma.

= Asimismo, tampoco serd responsable del funcionamiento de las redes sociales involucradas, ni de sus
politicas de privacidad, términos y condiciones de registro y proteccion de datos personales. Se
recomienda a los usuarios antes de facilitar ninglin dato a Instagram/Twitter que lean con detenimiento
sus términos y condiciones.

= Por cualquier utilizacién abusiva o fraudulenta de la Promocidn por parte de los usuarios, que dara lugar
a la consiguiente descalificacidn del participante. Si dicho uso indebido (con o sin intencién de fraude)
provocara el mal funcionamiento de la misma, BURGER KING queda exonerado de toda responsabilidad.

= Por el uso del premio que el agraciado pueda realizar.

= Por los servicios que terceras empresas deban prestar con ocasion de la presente Promocion.

= Por causas fortuitas o de fuerza mayor que puedan afectar al desarrollo de esta promocién y a la gestion
de los premios.

DECIMOPRIMERA. - Legislacion aplicable.
La presente promocidn se rige por la legislacién espafiola vigente.
DECIMOSEGUNDA. - Aceptacion de las bases y Fuero.

La participacidn en la promocidn supone la aceptacion integra de las presentes bases y la sumision expresa de
las decisiones interpretativas que de las mismas efectie BURGER KING. Se podrd pedir al ganador un
documento escrito aceptando todos los términos y condiciones de la Promocion. En caso de que el agraciado
no quiera firmar este documento, BURGER KING se reserva el derecho a retirar el premio.

Todos los conflictos que se susciten en aplicacion de las presentes bases y en caso de divergencia entre los
participantes y la interpretacion de las presentes bases por BURGER KING, se resolveran por los Juzgados y
Tribunales que por ley pudieran corresponder.

DECIMOTERCERA.- Participacion a través de Instagram/Twitter.

Las redes sociales Instagram y Twitter no patrocinan, avalan, ni administran de modo alguno esta Promocion,
ni estan asociadas a ella de ninguna forma. De esta forma, se deja constancia expresa de que estas redes
sociales estan completamente desvinculadas de la presente accidn promocional. Los participantes estan
informados de que podrian estar facilitando sus datos personales al Promotor y no a las redes sociales al
participar en la presente Promocion.

Los participantes exoneran a Instagram y a Twitter de cualquier responsabilidad derivada del desarrollo de esta
Promocién.
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